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AGENCTA NACTONAL DF EVALUALIEN
DE LA CALIDAD ¥ ACREDITACION

Informe de autoevaluacion

DATOS IDENTIFICATIVOS DEL TITULO

DENOMINACION COMPLETA

MASTER UNIVERSITARIO EN MEMORIA Y CRITICA DE LA EDUCACION POR LA UNIVERSIDAD DE ALCALA Y LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
EDUCACION A DISTANCIA.

UNIVERSIDAD

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION A DISTANCIA (UNED)
UNIVERSIDAD DE ALCALA (UAH)

OTRAS UNIVERSIDADES

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION A DISTANCIA (UNED)
UNIVERSIDAD DE ALCALA (UAH)

MENCIONES/ ESPECIALIDADES
NO APLICA

MODALIDADES DE IMPARTICION DEL TiTULO

. SEMIPRESENCIAL

NUMERO DE CREDITOS
60

CENTRO (S) DONDE SE IMPARTE
UNED: FACULTAD DE EDUCACION

INTRODUCCION

INTRODUCCION: - Proceso que ha conducido a la elaboracion y aprobacién del Informe de Autoevaluacién, detallando los grupos de interés que
han participado en su redaccion asi como el procedimiento empleado. - Evolucion del titulo desde la ultima renovacion de la acreditacion. -
Resumen de Cambios introducidos en el titulo. En las diferentes directrices se ampliara el detalle de dichos cambios. - En el caso de que tras la
ultima renovacion de la acreditacion, el titulo haya solicitado una modificacion, informada favorablemente por parte de ANECA, en la que se amplie
la imparticion del titulo a otro centro de la universidad, se debe indicar si el calendario de implantacién y las modalidades de ensefianza-
aprendizaje (presencial-semiprencial y/o a distancia) en ese centro se corresponden con lo establecido en la memoria modificada. - Modificaciones
solicitadas y aprobadas por parte de ANECA. - Tratamiento de los aspectos reflejados como de "especial seguimiento” y/o de las recomendaciones
incluidas en el ultimo informe de renovacion de la acreditacion - (En su caso) Grado de ejecucion del plan de mejoras comprometido por la
universidad tras la ultima renovacion de la acreditacion. La universidad complementara este punto con la informaciéon contemplada en la Evidencia
0.

Este Informe de Autoevaluacion del titulo de Master en Memoria y Critica de la Educacion impartido por la Universidad Nacional de Educacién a Distancia
(UNED) y por la Universidad de Alcala (UAH) ha sido elaborado a partir de la documentacion que obra en poder de la Comisién Académica del Master,
como es la memoria de Verificacién del Master, Informe Final Renovacién Acreditacion 4312311 de fecha 18/05/2016, las actas de la Comision
Académica, las actas de la Comision de Calidad, los informes anuales de seguimiento del titulo, los indicadores de rendimiento y de satisfaccion de las
asignaturas y globales del Master, y las diferentes evidencias elaboradas por la Oficina de Tratamiento de la Informacién y la Oficina de Calidad de la
UNED revisadas exhaustivamente por la Comision Académica del Master.

Toda la informacién recogida se refiere a los cursos académicos 2014/15, 2015/16 y 2016/17 2017/18.

En la elaboracién de este informe han participado los miembros de la Comisién Académica del Master Da. Ana M? Badanelli Rubio como Coordinadora del
Master por la UNED, Da. Maria del Mar del Pozo Andrés como Coordinadora del Master por la UAH y Da. Kira Mahamud Angulo como Secretaria
Académica del Master. Ha colaborado también la Oficina de Calidad de la UNED aportando las evidencias necesarias y revisando y supervisando el
documento final.

Aunque la recopilacion de la informacion necesaria para la construccion de las diferentes evidencias e informes se ha realizado desde el curso 2014-2015,
el trabajo de elaboracion final de este informe comenzé en mayo de 2019 cuando se mantuvieron dos reuniones con la Oficina de Calidad de la UNED
para considerar la diferentes evidencias y esclarecer cuales quedaban por construir y revisar. En estas reuniones se acordaron también los plazos de
trabajo y de presentacion de la documentacion.

Por ultimo, este informe recibié el visto bueno del Decano antes de su posterior envio al Vicerrectorado de Coordinacion Académica y Calidad.

En el informe final de la Gltima acreditacion de ANECA con referencia a este Master con fecha 18/05/2016 (EXPEDIENTE No: 43112311), tres fueron las
recomendaciones establecidas por la Agencia:

1. La obtencién de informacion cuantitativa en forma de indicadores relativa a la empleabilidad del Master, tasas de graduacién y abandono y grado de
satisfaccion de egresados y empleadores.

2. El desarrollo de las acciones pertinentes con el fin de obtener muestras estadisticamente significativas para medir el grado de satisfaccion de los
diferentes colectivos.

3. La mejora de las paginas web del titulo: correccién de errores, homologacion de la informacion en las web de la UNED y de la Universidad de Alcala y
explicacion del caracter de investigacion del titulo para los diferentes colectivos.
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Tanto desde la UNED y la UAH como desde la Coordinacién de este Master se ha desarrollado en el periodo evaluado un arduo esfuerzo para cumplir
tales recomendaciones, tal y como se establece en las evidencias:

E5_Informe anual de seguimiento y plan de mejoras_2309 2014-2015.

ES5_Informe anual de seguimiento y plan de mejoras_2309 _2015-2016.

E5_Informe anual de seguimiento y plan de mejoras_2309 _2016-2017.

E5_Informe anual de seguimiento y plan de mejoras_2309 _2017-2018.

Ademas, se ha realizado un balance del grado de ejecucion del plan de mejoras comprometido por los responsables del Master y la UNED tras la ultima
renovacion de la acreditacion. Este balance aparece reflejado en la evidencia EO_Grado de ejecucion del Plan de Mejoras del M.1. en Memoria y Critica de
la Educacion.

En virtud de todas estas acciones desarrolladas durante este periodo de tiempo, consideramos que las recomendaciones de ANECA reflejadas en el
Informe Final Renovacion Acreditacion 4312311 de fecha 18/05/2016 han quedado plenamente resueltas y el balance de estas mejoras resulta positivo.

Resumen de las modificaciones solicitadas y las acciones llevadas a cabo (Ver evidencia EO):

1. La Oficina de Calidad ofrece anualmente a la Coordinacion del Master informacion de los indicadores de rendimiento y satisfaccion de los diferentes
grupos de interés. Se han realizado informes de insercion laboral de los titulos sometidos al proceso de renovacion de la acreditacion por la ANECA en su
correspondiente anualidad. Toda la informacion esta disponible en los Informes anuales de seguimiento (Evidencias E5_Informe anual de seguimiento y
plan de mejoras 2309).

2. Ha habido un aumento del 27% en la participacion de los estudiantes en los cuestionarios del Master, con respecto a los datos del curso 2014-2015. Se
ha mejorado la informacion publica en la web de la Oficina de Calidad en diferentes aspectos.

3. Durante estos afios la informacion de la pagina web se ha ido actualizando anualmente incorporando aclaraciones necesarias para completar la
informacion del alumnado y favorecer su toma de decisiones. Se ha coordinado la informacion de la pagina Web de la UNED y la pagina Web de la UAH.
En todos los documentos informaticos se indica a los estudiantes que este Master no da acceso a profesiones reguladas. Su caracter es
fundamentalmente investigador.

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO

Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO. Estandar: El programa formativo esta actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones
establecidas en la memoria verificada y/o sus posteriores modificaciones. 1.1 La implantacion del plan de estudios y la organizacién del programa
son coherentes con el perfil de competencias, objetivos y resultados de aprendizaje pretendidos recogidos en la memoria verificada y/o sus
posteriores modificaciones.

VALORACION DESCRIPTIVA:

El plan de estudios del Master es coherente con las memorias verificadas por ANECA en los afios 2010 y 2013 en cuanto a competencias, objetivos y
resultados de aprendizaje. Este Master surgié por la necesidad de crear un estudio oficial de posgrado especifico del area de Teoria e Historia de la
Educacion con un perfil orientado hacia la investigacion y del que no existian ni precedentes ni estudios similares en Espafia. Se gesté por la iniciativa de
un grupo de profesores de varias universidades de Madrid altamente especializados en este campo (y en otros afines) y con amplia experiencia docente e
investigadora. Su colaboracién en la elaboracion de las memorias de verificacion garantizé la adecuada organizacion del programa formativo, que, por
otra parte, fue revisado e informado por varios profesores extranjeros prestigiosos, cuyas recomendaciones se incluyeron en las memorias definitivas. La
participacion de este grupo inicial de profesores en la docencia desde el primer curso 2011-2012 ha asegurado el adecuado desarrollo del titulo. En los
ultimos cuatro afios se ha mantenido el mismo plantel de profesores responsables de las asignaturas, salvo tres ausencias debidas a jubilacién y una
cuarta por excedencia y paso a Servicios Especiales. Tres de estos profesores ya impartian sus respectivas asignaturas en colaboracion con otros
docentes que han seguido encargados de ellas; y esta estabilidad ha permitido dar coherencia y continuidad al Master. Al mismo tiempo, y pensando en el
futuro del Master, se ha invitado a participar en él a nuevos profesores y profesoras jévenes que, o bien se han incorporado como docentes a alguna de
las dos universidades coordinadoras, o bien han sido invitados a cooperar como profesorado externo.

Las guias de estudio de cada una de las asignaturas han permanecido bastante estables, salvo las légicas actualizaciones bibliograficas anuales. En ellas
se recogen las competencias y resultados del aprendizaje, la secuencia de contenidos, la metodologia, la evaluacion y los recursos a utilizar. Todas las
guias de estudio obtuvieron un informe favorable del IUED (Instituto Universitario de Educacién a Distancia) en el curso 2013/2014. Cada profesor/a
realiza anualmente una revision de sus guias de estudio, teniendo en cuenta su experiencia del curso anterior y las recomendaciones y sugerencias
realizadas desde el IUED. Estas guias de estudio son aprobadas, hasta en sus cambios menores, por la Comision de Calidad y por la Coordinadora del
Master en la UNED (ver evidencias E5_Informe anual de seguimiento y plan de mejoras y E2_Actas de la Comisién de Calidad). Si en alguna de ellas se
realizan cambios sustanciales, mas alla de revisiones formales y bibliograficas, también son aprobadas por los departamentos responsables de su
docencia y por la Escuela de Posgrado en la Universidad de Alcala.

La secuenciacién de las asignaturas del plan de estudios favorece que los estudiantes cursen en el primer cuatrimestre los contenidos obligatorios, de
caracter mas basico y tedrico y en el segundo los contenidos optativos, de mayor especializacién en ambitos muy especificos, y también mas
metodoldgicos y practicos. Se observa que el nimero de matriculados en las asignaturas obligatorias oscila entre los 20 y 25 alumnos, y en las optativas
hay mucha mas variedad.

Se han implementado acciones de mejora puntuales del programa formativo, recogidos en los informes anuales de seguimiento del Master, tales como la
introduccion de mas videoclases en las asignaturas on line del primer cuatrimestre; la revision de las actividades de evaluacion y de sus fechas de
entrega, para disminuir y equilibrar la carga de trabajo del alumnado; y el paso de una de las asignaturas optativas, Memoria Literaria de la Escuela,
desde la modalidad presencial a la no presencial, para ampliar la oferta de este tipo de asignaturas que son mas asequibles para los estudiantes de la
UNED.

Las actividades formativas facilitan adecuadamente la adquisicion de los resultados de aprendizaje, como lo demuestran los indicadores de rendimiento y
de éxito recogidos en los informes anuales de seguimiento y en la Tabla 2. La tasa de éxito oscila entre el 98,82% y el 100%, y la tasa de evaluacién (mas
variable) se sitta entre el 62,92% y el 75,45%. Estos datos indican que los alumnos se presentan a la evaluacion de cada asignatura cuando estan muy
bien preparados, de ahi el porcentaje tan elevado de éxito que obtienen. Otro dato curioso y significativo es el incremento constante en el nimero de
Matriculas de Honor otorgadas por los profesores en estos cuatro afios (desde el 2,20% del curso 2014/2015 hasta el 7,80% del curso 2017/2018), que
corrobora los comentarios de los profesores en las reuniones conjuntas, en el sentido de un crecimiento gradual de la excelencia en las producciones
presentadas por los estudiantes.

Los porcentajes de estudiantes calificados como No Presentados es muy variable, y generalmente elevado. Encontramos tres pautas explicativas de este
fenémeno:

1.- Este porcentaje es reducido en las asignaturas obligatorias del primer cuatrimestre, superando raramente el 25% salvo en una asignatura muy
concreta, que resulta la mas complicada de comprender para la mayoria del alumnado, y mostrando una tendencia a la baja en los ultimos cursos.

2.- El porcentaje se dispara en las asignaturas optativas del segundo cuatrimestre, superando en varias de ellas el 60% y siendo bastante mas elevado en
las optativas denominadas “no presenciales” que en aquellas con mayor grado de presencialidad. Varias razones pueden explicar estas diferencias. Una
de ellas es que el Ministerio de Educacion informa sobre las solicitudes de beca en el segundo cuatrimestre, en el que se producen los primeros
abandonos entre aquellos estudiantes que no consiguen financiacion para sus estudios. Otra razén es que muchos alumnos son llamados a cubrir
interinidades en los primeros meses de cada afio natural, y ello les obliga a desvincularse transitoriamente del Master en el segundo cuatrimestre. Y una
tercera es la mayor implicaciéon en el mundo laboral de los alumnos que escogen las asignaturas “no presenciales”, siendo ese el motivo de su elecciéon y
el que finalmente les impide presentar los trabajos requeridos para la evaluacion.

3.- En el TFM los porcentajes de No Presentados son elevados y tienden a incrementarse; en los Ultimos tres cursos han pasado del 42,9% al 57,1%. La

coordinacién del Master ha planteado varias acciones de mejora de este aspecto, recogidas en los informes anuales de seguimiento y en las actas de la
Comision Académica. Entre ellas, a) se declaré la obligatoriedad de la asistencia al Seminario Metodolégico sobre el TFM desde el curso 2016-2017,
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impartiéndose en varios horarios y sedes para facilitar la presencia del alumnado y acentuando su caracter orientador; b) se establecié un calendario muy
preciso para la presentacion de propuestas de TFMs, asignacion de tutores y plazos de entrega, para facilitar la planificacion del trabajo de los
estudiantes; y ¢) se acordd que todos los alumnos/as debian realizar desde el curso 2016-2017 un curso de Gestién de la Informacion, organizado por la
Biblioteca Central de la UNED, que les proporcione mas herramientas para manejar la documentacion y facilitar la busqueda de datos.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Tabla 1. Asignaturas del plan de estudios y su profesorado y Anexo Tabla 1_2309.xIsx

Tabla 2. Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios_2309.xIsx

Ultima versién de la memoria verificada aprobada por ANECA

Informes de verificacion, modificacién, seguimiento y renovacion de la acreditacion elaborados por ANECA.

E5_Informes anuales de seguimiento y plan de mejoras_2309 correspondientes a los cursos 2014/2015, 2015/2016, 2016/2017 y 2017/2018.
Actas de las reuniones de profesores del Master

Satisfaccion con el Master_2309

1.2 El nimero de plazas de nuevo ingreso respeta lo establecido en la memoria verificada.

VALORACION DESCRIPTIVA:

El nimero de plazas de nuevo ingreso respeta lo establecido por la memoria verificada del Master, que era 30 plazas. Los datos de matricula de
estudiantes de nuevo ingreso entre 2014 y 2018 (ver Tabla 4) muestra un niumero que oscila entre 20 y 25. Esta diferencia se debe a que no siempre los
estudiantes preinscritos y preseleccionados acabaron formalizando su matricula. Asi, por ejemplo, en el curso 2014-2015 se seleccionaron 33 estudiantes
de nuevo ingreso y finalmente se matricularon 23 (ver evidencia E5_Informe anual de seguimiento y plan de mejoras 2309_2014-2015).

En estos afios se ha observado un incremento en el nimero de solicitantes, lo que ha permitido aplicar los criterios con todo rigor para seleccionar al
alumnado mejor formado, mas adecuado al perfil investigador del Master y altamente interesado por desarrollarlo. La ratio estudiante/profesor se ha
elevado ligeramente (1,38, 2,00, 2,16 y 1,60 entre 2014 y 2018), pero estas cifras permiten seguir garantizando la atencién personalizada y el trato
cercano entre el profesorado y el alumnado que ha sido la sefia de identidad de este Master desde sus origenes (ver Tabla 4).

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

- A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Tabla 4. Evolucion de los indicadores y datos del titulo_2309.xIsx

E5_Informe anual de seguimiento y plan de mejoras 2309_2014-2015.pdf

Ultima versién de la memoria verificada aprobada por ANECA

Informes de verificacion, modificacion, seguimiento y renovacion de la acreditacion elaborados por ANECA.

1.3 El titulo cuenta con mecanismos de coordinaciéon docente que permiten tanto una adecuada asignacion de carga de trabajo del estudiante como
una adecuada planificaciéon temporal, asegurando la adquisicion de los resultados de aprendizaje.

VALORACION DESCRIPTIVA:

El mecanismo principal de coordinacion docente del Master es la Comision Académica. Entre sus funciones esta la planificacion anual de la docencia on
line y de las semanas presenciales, la organizacion de los TFMs, la comunicacion entre los diferentes colectivos implicados en el Master, el andlisis de los
indicadores de rendimiento y satisfaccion de los estudiantes y del equipo docente, y la valoracién de los puntos fuertes y débiles que los profesores
realizan cada afo de las asignaturas que imparten, asi como de las propuestas de mejora. Esta Ultima fuente de informacién es muy enriquecedora y
facilita una adecuada coordinacion docente, que se ve complementada con las reuniones anuales de todo el profesorado, en las que cada uno de los
asistentes realiza una valoracion global de su asignatura. De todas las reuniones de la Comisiéon Académica y de los asuntos tratados en ellas se puede
encontrar informacion en las actas (ver E2_Actas comision académica) y en los resimenes de acuerdos publicados en los Informes anuales de
seguimiento (ver E5_Informes anuales de seguimiento y plan de mejoras 2309). En ellos también pueden encontrarse las valoraciones de los profesores
sobre sus asignaturas, las propuestas de mejora realizadas y cémo fueron canalizadas éstas por la Comision Académica. Dos ejemplos de estos
procesos de coordinacién son los siguientes:

1.- Las diferentes actuaciones desarrolladas para equilibrar la carga de trabajo de los estudiantes en el primer cuatrimestre (revisando los plazos de
entrega de los trabajos, disminuyendo las actividades formativas en algunas asignaturas, incrementando el nimero de videoclases tal y como sugirieron
los estudiantes en sus encuestas, reforzando los equipos docentes para agilizar los procesos de evaluacion).

2.- La planificacién de las actividades tedricas y practicas durante las semanas presenciales del Master. Atendiendo a diversas observaciones y
recomendaciones del equipo docente y de los estudiantes se ha ido ajustando las fechas de celebracion, los calendarios, los lugares de imparticion, las
actividades tedricas y practicas, las conferencias inaugurales, el profesorado invitado y otros aspectos que han supuesto la coordinacién de asignaturas y
profesores. En los informes anuales de seguimiento se refleja que uno de los puntos débiles de estas semanas era el escaso nimero de alumnos
matriculados en las asignaturas optativas presenciales del segundo cuatrimestre, frente al elevado nimero de estudiantes que se orientaban por las
impartidas a distancia, con menor carga de presencialidad. Después de ensayar e implementar una serie de propuestas de mejora, en el curso 2017-2018
se consiguié una matricula muy similar en todas las optativas, entre diez y trece estudiantes, que se considera una cifra ideal para desarrollar el programa
formativo de estas materias.

Desde la Secretaria Académica del Master se mantiene una comunicacion habitual por via electrénica con el profesorado y el alumnado, para difundir o
solicitar informaciones relevantes, recordar plazos de entrega de guias y actas, organizar las videoclases o los tribunales de TFM y todas aquellas
actuaciones que garantizan el cumplimiento del plan de estudios. También se utiliza esta via para recabar la colaboracion en las actividades de
seguimiento y evaluacién del Master. Una parte importante de esta comunicacion tiene que ver con la organizacion de los TFMs (asignacion de tutor,
presentacion de tema y proyecto de investigacion, aceptacion de la direccién por parte del tutor, seguimiento del proceso de realizacién del TFM,...). El
tamafio medio del Master permite realizar todo este proceso de forma individualizada y mantener una relacion muy personal con los estudiantes y sus
tutores.

La coordinacion del Master de la UNED mantiene reuniones periddicas con la Comision de Calidad de la Facultad de Educacion en las que se tratan
aspectos generales de los titulos que se ofertan, asi como aspectos relativos a la calidad de los mismos.

Las dos coordinadoras del Master por parte de la UNED y de la UAH mantuvieron una reunién en junio de 2018 con la vicerrectora de Estudios de
Posgrado de la UAH para afianzar y optimizar los mecanismos de coordinacion administrativa entre las dos universidades que organizan el titulo, facilitar
la informacién sobre el mismo a los estudiantes de la UAH e informarle de los objetivos futuros del Master (especialmente de cara a la
internacionalizacion).

Los resultados de las encuestas acerca de la satisfaccion de estudiantes, egresados y profesorado con la coordinacion entre las distintas

materias/asignaturas del Master y la coordinacién docente ofrecen los siguientes resultados (ver evidencia Satisfaccion con el Master_2309):
- Los estudiantes tienen un indice de satisfaccion con la coordinacion de las diferentes actividades formativas de 74,41% en 2016-2017 y 85,26% en

https://srv.aneca.es/acredita-solicitantes/main/main.htm 13/09/2019



Page 4 of 13

2017-2018.

- Los egresados tienen un indice de satisfaccion con la coordinacion de las diferentes actividades formativas de 63,33% en 2016-2017 y 70% en 2017-
2018.

- Los profesores tienen un indice de satisfaccion con la coordinacion docente de 92,22% en 2014-2015, 85,55% en 2015-2016, 73,33% en 2016-2017 y
80% en 2017-2018.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

E2_Actas Comisiéon académica.pdf

E2_Actas Comision calidad.pdf

Satisfaccion con el Master_2309.xIsx

Informes de verificacion, modificacion, seguimiento y renovacion de la acreditacion elaborados por ANECA.

E5_Informes anuales de seguimiento y plan de mejoras_2309 correspondientes a los cursos 2014-2015, 20152016, 2016/2017 y 2017/2018.
Informes, calendarios y crénicas de las Semanas Presenciales 2014-2015, 2015-2016, 2016-2017 y 2017-2018

1.4 Los criterios de admisién aplicados permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para iniciar estos estudios.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Los criterios de admisién que se aplican desde el comienzo del Master (ver evidencia E3) se han mantenido constantes. A partir del curso 2014-2015 se
incluyé el requisito de que todos los solicitantes presentasen una carta de motivacion sobre sus razones para elegir este Master (ver E5_Informe anual de
seguimiento y plan de mejoras 2309_2014-2015). La carta de motivacion ha permitido filtrar los intereses y las expectativas de los alumnos y determinar
con mas precision aquellos que se ajustan al perfil de ingreso del Master, que son los que manifiestan mayor interés por dedicarse a la investigacion en
este ambito de conocimiento.

En los ultimos afios se ha ido incrementando discretamente la demanda del Master, y consecuentemente han ido aumentando las tasas de preinscripcion,
lo que ha permitido seleccionar a aquellos estudiantes con expedientes académicos mas completos y de mas alto nivel. Es de destacar que un niumero
reducido de solicitantes esta ya en proceso de realizar su tesis doctoral en otra universidad, y se matriculan en el Master para adquirir las herramientas
metodoldgicas que les ayuden en sus procesos de investigacion.

La Comision Académica del Master es la responsable de la admision de estudiantes. Realiza ese proceso en dos momentos del afio: julio y septiembre.
En el mes de julio decide sobre las solicitudes presentadas en el primer plazo de preinscripcion. Si aun quedan suficientes plazas vacantes, se abre un
segundo plazo de preinscripcion en septiembre, y se realiza un segundo proceso de seleccion. En los ultimos afios se ha preferido no abrir este segundo
plazo por el elevado nimero de preinscripciones realizadas en el primero y porque asi se agiliza la matriculacion definitiva y permite comenzar el curso a
comienzos de octubre con todo el alumnado ya presente e integrado en el Master.

La Memoria de Verificacion establece que, dependiendo del perfil de ingreso, algunos estudiantes deben realizar complementos formativos. En estos afios
diez alumnos se han acogido a esta modalidad (ver E3_Estudiantes con complementos formativos_2309). Desde el curso 2014-2015 se han contabilizado
nueve matriculas provenientes de este curso de nivelacion.

La satisfaccion del profesorado con los complementos de formacion es elevada, aunque ha decrecido en los Ultimos cursos (86,66% en 2014/2015; 80%
en 2015-2016; 70% en 2016-2017 y 2017-2018) (ver Satisfaccion con el Master_2309). Los indicadores globales de satisfaccion de estudiantes y
egresados con el titulo, asi como las tasas de evaluacion, rendimiento y éxito del titulo muestran la adecuacion de los perfiles de ingreso a las
competencias y contenidos obtenidos con el Master (ver Tabla 4.).

Los cuestionarios completados por los egresados y por los estudiantes permiten desglosar estas cifras globales y muestran una tendencia positiva en la
satisfaccion del primer colectivo ante diversos aspectos concretos de la titulacion, como las competencias adquiridas en el Master (78 sobre 100 en 2015-
2016; 77,111 sobre 100 en 2017-2018); las actividades formativas y los sistemas de evaluacién empleados (66 sobre 100 en 2015-2016; 72,22 sobre 100
en 2916-2017 y 83,33 sobre 100 en 2017-2018); y los recursos materiales (70 sobre 100 en 2016-2017 y 82 sobre 100 en 2017-2018). El segundo
colectivo, el de los estudiantes, muestra una tendencia creciente en su valoracion de los conocimientos adquiridos en el Master (68,60 sobre 100 en 2016-
2017; 72,5 sobre 100 en 2017-2018) y en los sistemas de evaluacion empleados (64,88 sobre 100 en 2016-2017 y 78,23 sobre 100 en 2017-2018).

El profesorado muestra unos porcentajes de satisfaccion con aspectos especificos del Master que se mantienen constantes, con algunos picos y
depresiones anuales no significativas. Presentan una satisfaccion muy elevada con los conocimientos adquiridos por los estudiantes (82,22 sobre 100 en
2014-2015; 79 sobre 100 en 2015-2016; 75 sobre 100 en 2016-2017 y 80 sobre 100 en 2017-2018); con las competencias desarrolladas y con los
resultados alcanzados (los porcentajes son similares a los expuestos con los conocimientos).

Podemos concluir que el proceso y criterios de seleccion de los estudiantes de nuevo ingreso resulta el adecuado. Asi lo confirma el profesorado en la
reunion celebrada el 8 de marzo de 2018 en la que se constata que, en cada curso académico, el nivel de los alumnos es mayor. Tendencia que parece
que se consolida. (Ver E3_Criterios de admision aplicables por el titulos y resultados de su aplicacion)

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

Y B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

E3_Criterios de admisién (curso 2013-14) http://portal.uned.es/portal/page?
_pageid=93,38002633&_dad=portal&_schema=PORTAL&idTitulacion=230901&idContenido=6
E3_Criterios de admisién (curso 2014-15)http://portal.uned.es/portal/page?
_pageid=93,488752528&_dad=portal&_schema=PORTAL&idTitulacion=230901&idContenido=6
E3_Criterios de admisién (curso 2015-16) http://portal.uned.es/portal/page?
_pageid=93,53699679&_dad=portal&_schema=PORTAL&idTitulacion=230901&idContenido=6
E3_Criterios de admisién (curso 2016-17) http://portal.uned.es/portal/page?
_pageid=93,56535850&_dad=portal&_schema=PORTAL&idTitulacion=230901&idContenido=6
Tabla 4. Evolucién de indicadores y datos globales del titulo y Anexo Tabla 4_2309.xIsx

Ultima versién de la memoria verificada aprobada por ANECA.

Satisfaccion con el Master_2309.xlsx

Informes de verificacion, modificacién, seguimiento y renovacion de la acreditacion elaborados por ANECA.
E3_Criterios de admisién aplicables por el titulo y resultados de su aplicacion.pdf
E3_Estudiantes con complementos formativos_2309.xlIsx

E3_Estudiantes con titulacion de acceso_2309.xIsx

Actas de las reuniones de profesores.pdf

1.5 La aplicacion de la normativa de reconocimiento de créditos se realiza de manera adecuada.

VALORACION DESCRIPTIVA:
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La aplicacion del reconocimiento de créditos se realiza de forma estricta, siguiendo lo indicado en la memoria y las normas especificas de la UNED.

Segun la normativa de la UNED, el érgano competente para el reconocimiento de créditos es la “Comisién de Coordinacion del titulo de Master” (en
nuestro caso, la Comisién Académica). El reconocimiento de créditos debera realizarse teniendo en cuenta la adecuacién entre competencias y
conocimientos asociados a las materias cursadas por el estudiante y los previstos en el plan de estudios. Segun la evidencia E4_Listado de estudiantes
con reconocimiento de créditos_2309, se han reconocido 5 créditos a un estudiante (2016) y 10 créditos a otros tres (2018). En el periodo evaluado, un
total de 4 alumnos solicitaron reconocimiento de créditos, en todos los casos entre 5 y 10 créditos (una o dos asignaturas).

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

E4_Listado de estudiantes con reconocimiento de créditos_2309.pdf

E4_Normas y criterios de reconocimiento de reconocimiento de créditos.pdf
https://descargas.uned.es/publico/pdf/guias/posgrados/normativa/NORMAS_SOBRE_RECONOCIMIENTO_DE_CREDITOS_EN_MASTERES_OFICIALES.pdf
Ultima version de la memoria verificada aprobada por ANECA.

Informes de verificacion, modificacion, seguimiento y renovacion de la acreditacion elaborados por ANECA.

Actas de las resoluciones de Reconocimiento de Créditos.pdf

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA. Estandar: La institucion dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los
grupos de interés las caracteristicas del programa y de los procesos que garantizan su calidad 2.1 Los responsables del titulo publican informacién
adecuada y actualizada sobre sus caracteristicas, su desarrollo y sus resultados, incluyendo la relativa a los procesos de seguimiento y
acreditacion.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Las personas interesadas en cursar este Master tienen facil acceso a la informacion necesaria sobre el titulo a través de la pagina web del Master. Esta
pagina web es accesible por igual desde la UNED y desde la UAH:

UNED http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,30300268&_dad=portal&_schema=PORTAL&idContenido=1

UAH

https://www.uah.es/es/estudios/estudios-oficiales/Masteres-universitarios/Memoria-y-Critica-de-la-Educacion/

Hay links directos desde las paginas web de la Facultad de Educacion de la UAH, http://educacion.uah.es/estudios/Masteres-universitarios.asp y desde la
pagina web de la Facultad de Educacion de la UNED, http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,23613471&_dad=portal&_schema=PORTAL En esta
ultima se proporciona un pdf con la informacion basica del Master en castellano e inglés.

Para atender a la recomendacion 3 del Informe Final de Evaluacion para Renovacion de la Acreditacion (18/05/2016), referida a la mejora de las paginas
web del titulo y homologacién de la informacion en las webs de la UNED y de la UAH, explicando el caracter de investigacion del titulo para los diferentes
colectivos, se han llevado a cabo las siguientes actuaciones:

1.- Se ha realizado un esfuerzo por unificar la informacion que transmiten ambas universidades. En la pagina web de la UAH se advierte a los interesados
desde el primer momento que toda la informacion sobre la preinscripcién y matricula se encuentra en la web de la UNED y que deben realizar todos los
tramites administrativos a través de ella.

2.- Las paginas web de cada una de las universidades mantiene la estructura propia de la institucién. Ambas ofrecen la informacién necesaria para que
los futuros estudiantes decidan sobre su matriculacion, es decir, los objetivos y competencias, el nimero total de plazas ofertadas, el perfil de ingreso y los
criterios de admision, el plan de estudios, el calendario, horarios y lugar de imparticion de las asignaturas optativas que se imparten en las Semanas
Presenciales (y que los alumnos eligen en el momento de preinscribirse) y las orientaciones iniciales sobre el TFM.

3.- En la pagina web de la UNED y de la UAH se incluye también toda la documentacion relativa a los procesos de seguimiento y acreditacion por parte de
ANECA (memorias del titulo, informes de verificacién del Master y de renovacion de la acreditacion, etc.). La UAH proporciona los indicadores y encuestas
de insercion laboral de los egresados en los cursos en los que fue universidad coordinadora (2011-2013) y la UNED recoge los principales resultados de
rendimiento y de satisfaccién de los diferentes colectivos desde el curso 2013-2014 al 2018-2019.

4.- El caracter investigador del Master se especifica en varias ocasiones (Presentacion, Salidas Profesionales, acceso a Programas de Doctorado). Para
el proximo curso 2019-2020 se ha incluido, ademas, esta especificacion, en las guias de estudio correspondientes a las asignaturas impartidas en el
segundo cuatrimestre, que son las que tienen un caracter mas metodoldgico y enfocado hacia la investigacion. También se ha insistido en este aspecto en
los dos seminarios celebrados cada curso de preparacién para la elaboracion de TFM, que son obligatorios para todo el alumnado. Desde el curso 2017-
2018 una parte de este seminario se dedica a realizar un balance de todos los TFMs presentados desde el comienzo del Master, las lineas de
investigacion en los que se enmarcan, las relaciones con los intereses investigadores del profesorado del Master y los avances metodoldgicos que
suponen para el campo disciplinar e investigador de la Teoria y la Historia de la Educacion.

Ademas de toda la informacion general que se proporciona en las paginas web, en ellas aparecen destacados en primera pagina los nombres y
direcciones electrénicas de los tres miembros de la Comisién Académica, quienes responden de forma individualizada a todos los correos que reciben de
las personas interesadas en cursar el Master.

Los resultados de las encuestas acerca de la satisfaccion de estudiantes, egresados y profesorado (ver evidencia Satisfaccion con el Master_2309) con la
informacion del titulo ofrecen los siguientes resultados:

- Los estudiantes tienen un indice de satisfaccion con la informacién recibida de 65,03% en 2016-2017 y 66,83% en 2017-2018.

- Los egresados tienen un indice de satisfaccién con la informacion recibida de 74% en 2015-2016, 80% en 2016-2017 y 69% en 2017-2018.

- Los profesores tienen un indice de satisfaccion con la informacion publicada en la pagina web del titulo de 94,44% en 2014-2015, 91,11% en 2015-2016,
77,5% en 2016-2017 y 80% en 2017-2018.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:
Paginas web del titulo:
UNED: https://portal.uned.es/pls/portal/url/page/UNED_MAIN/POSGRADOS/GUIAS2020/MASTER2020/?id Titulacion=230901
UAH: https://www.uah.es/es/estudios/estudios-oficiales/masteres-universitarios/Memoria-y-Critica-de-la-Educacion/
Ultima versién de la memoria verificada aprobada por ANECA.
Informes de verificacion, modificacién, seguimiento y renovacion de la acreditacion elaborados por ANECA.
Satisfaccion con el Master_2309.xIsx

2.2 Los estudiantes matriculados en el titulo, tienen acceso en el momento oportuno a la informacion relevante del plan de estudios y de los
resultados de aprendizaje previstos.

VALORACION DESCRIPTIVA:
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Ademas de la informacion de caracter general expuesta en el punto 2.1, los interesados en matricularse en el Master tienen acceso a todas las guias de
estudio en el momento de realizar la preinscripcion. Estas guias, ya actualizadas para el curso siguiente, estan estructuradas todas de una manera similar
de acuerdo con el modelo seguido en la UNED. Incluyen los siguientes apartados: Presentacion y Contextualizacion, Requisitos y/o Recomendaciones
para cursar esta asignatura, Equipo Docente, Horario de atencién al estudiante, Competencias que adquiere el estudiante, Resultados de Aprendizaje,
Contenidos, Metodologia, Sistema de Evaluacion, Bibliografia Basica, Bibliografia Complementaria, Recursos de Apoyo y Webgrafia.

Una vez que el estudiante se ha matriculado se le da acceso a la plataforma aLF, en la que encontrara el espacio virtual general del Master y las aulas
virtuales de cada una de las asignaturas en las que se ha matriculado. El espacio virtual general del Master es gestionado por la Secretaria de la Comision
Académica, y en él se cuelgan todas las informaciones de caracter global que pueden resultar de interés para todos los estudiantes. La primera de ellas
es la videoconferencia de bienvenida que cada afio graban los miembros de la Comisién Académica explicando las caracteristicas, actividades y
experiencias especificas del curso académico que comienza. En este espacio virtual también se ubican otros materiales de cursos pasados como, por
ejemplo, las conferencias inaugurales de las Semanas Presenciales del Master, que sirven de material y recurso didactico en algunas materias.

El aula virtual de cada asignatura es gestionada por el equipo docente de la misma. La Comisiéon Académica ha establecido unas pautas de la informacion
minima que deberia aparecer en ese aula: la Guia Docente de la asignatura, un Mensaje de Bienvenida, un cronograma con las secuencias de
actividades y los plazos de entrega de las mismas, las videoclases, explicaciones y documentos de trabajo necesarios para que el alumnado pueda
desarrollar la asignatura. Aparte de estas herramientas basicas, la plataforma ofrece espacios para que los estudiantes suban todos sus trabajos y para
que el equipo docente los valore y les realice las observaciones oportunas y los espacios (“foros”) de comunicacién entre profesores y alumnos, o de uso
exclusivo de los estudiantes, que ayudan al debate y a la aclaraciones de cuestiones puntuales sobre los contenidos.

De los cuestionarios realizados, cuyos resultados se han expuesto en el punto 2.1, se deduce que el profesorado tiene unas altas tasas de satisfaccion
con la informacién publicada; los estudiantes presentan unos indices mas bajos, que suben apreciablemente en el caso de los egresados. Hay que tener
en cuenta que la mayoria del alumnado del Master obtuvo su licenciatura o su grado en una universidad presencial, son muy pocos los que vienen de un
estudio previo de la UNED, y necesitan un tiempo para comprender y adaptarse al estilo docente a distancia, en el que las informaciones y las
comunicaciones se producen de forma diferente a la que estan habituados. El tiempo de las Semanas Presenciales supone un punto de inflexién en el
desarrollo del Master, porque en ellas se produce la comunicacién personal y directa entre el profesorado y el alumnado, un hecho que es muy apreciado
y frecuentemente destacado positivamente en los comentarios y observaciones que los estudiantes realizan en los cuestionarios de satisfaccion del
Master.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Informes de verificacion, modificacién, seguimiento y renovacion de la acreditacion elaborados por ANECA.

Guias docentes incluidas en la Tabla 1. Asignaturas del plan de estudios y su profesorado” y Anexo_2309.xIsx

Paginas web del titulo:

UNED: https://portal.uned.es/pls/portal/url/page/UNED_MAIN/POSGRADOS/GUIAS2020/MASTER2020/?idTitulacion=230901
UAH: https://www.uah.es/es/estudios/estudios-oficiales/masteres-universitarios/Memoria-y-Critica-de-la-Educacion/
Satisfaccion con el Master_2309.xIsx

Criterio 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC). Estandar: En este criterio se analiza si la institucion dispone de un sistema de
garantia interna de la calidad formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la calidad y la mejora continua de la titulacion.
3.1 La informacion obtenida a través de los diferentes procedimientos para la revision y mejora del titulo, es analizada y fruto de este analisis se
establecen, en su caso, las acciones de mejora oportunas.

VALORACION DESCRIPTIVA:

La UNED dispone de un Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC-U) que alcanza a todos sus centros y titulos oficiales de grado, Master y
doctorado, asi como a los servicios que ofrece, cuyo disefio fue certificado por la ANECA.

Para la implantacion y seguimiento del SGIC del Master, la UNED ha creado el Portal Estadistico (https://app.uned.es/evacal/) que aporta anualmente
informacion a toda la comunidad universitaria de los resultados e indicadores de las asignaturas de los distintos planes de estudios, de la evolucion de los
titulos y de los resultados de los cuestionarios de satisfaccion aplicados a los distintos grupos de interés. Esta informacion puede consultarse en la pagina
web del Master, en el apartado Informes anuales y Sistema de Garantia Interna de Calidad del Titulo
http://portal.uned.es/pls/portal/url/page/UNED_MAIN/POSGRADOS/230901?idContenido=12

En abierto pueden consultarse los principales indicadores de rendimiento y los resultados de satisfaccion.
https://app.uned.es/evacal/rendac.aspx
https://app.uned.es/evacal/sattitulsrsm.aspx

También estan disponibles los objetivos de Calidad de la Facultad de Educacion.
http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,27234959&_dad=portal&_schema=PORTAL

Asi mismo, la UNED ha creado un repositorio de documentacién, denominado Sistema de Informacion para el seguimiento del Titulo (SIT), que recoge
todas las evidencias del funcionamiento del SGIC de cada titulo.

Ademas, la directriz 2 del SGIC de la UNED http://portal.uned.es/pls/portal/url/ITEM/76 E852CB421BD59DE040660A347011C8 , y en concreto el
procedimiento P-U-D2-p2, establece que anualmente los responsables del Master tienen que elaborar un informe de seguimiento de la titulacion. Para
ello, adicionalmente al Portal Estadistico, la UNED pone a disposicion una herramienta informatica especifica en la que se presentan los indicadores mas
relevantes del Master (rendimiento y satisfaccion) para ayudar a la coordinacion en la elaboracion de dicho informe. La Comision Académica analiza los
distintos indicadores, reflexiona sobre las fortalezas y debilidades del Master y establece acciones de mejora del titulo (ver evidencias E5_Informe anual
de seguimiento y plan de mejoras 2309 y E5_Quejas y sugerencias). Posteriormente, en cada curso académico se revisan las acciones de mejoras
establecidas en el curso anterior y se hace un seguimiento de las mismas. Los equipos docentes de cada una de las asignaturas del plan de estudios
también tienen que hacer un andlisis de los indicadores de rendimiento y satisfaccion de las asignaturas que imparten, y reflexionar y analizar los puntos
fuertes y débiles de ellas asi como elaborar propuestas para la mejora continua. La coordinacion del Master anualmente realiza un seguimiento de las
propuestas de mejora establecidas por los equipos docentes el curso académico anterior.

Para garantizar la calidad del titulo, el Master cuenta con dos comisiones.

Por una parte, la Comision Académica, mecanismo principal de coordinacion docente del Master, formada por la coordinadora de la UNED, la
coordinadora de la UAH y por la secretaria académica del Master. Esta comision es la que elabora el informe anual de seguimiento que supone una
reflexion importante sobre el devenir del Master. En este informe se analizan todos los datos del Master en cuanto a rendimiento y satisfaccién de los
estudiantes y del PDI. Ademas, esta Comision revisa los criterios de seleccion de estudiantes y realiza anualmente esta seleccion.

De la misma manera vela por la coherencia y la interrelacion de las materias del titulo en el marco de los planes de estudios asegurandose que no existen
solapamientos entre asignaturas y garantizando una integracion adecuada entre las mismas. En este sentido se apoya, también, que el desarrollo y el
cumplimiento de las actividades docentes son los adecuados, asi como, la evaluacién de los contenidos.

Una de sus funciones fundamentales es la de programar y disefiar la semana presencial del Master, asi como, su evaluacién posterior y de mantener
actualizados los documentos que componen el Sistema de Informacién para el seguimiento de las Titulaciones (SIT).
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Por otra parte, una Comision responsable de la calidad del titulo, denominada Comision de Calidad que esta formada, ademas de por la Comision
Académica, por un representante de profesores de cada Universidad y por un representante de alumnos que se nombra al inicio de cada curso
académico. Esta comision se retine al menos una vez al afio. Entre sus funciones estan las de realizar el seguimiento de las acciones de mejora
propuestas y de lineas de actuacion encaminadas a perfeccionar distintos aspectos del Master y las de gestionar y coordinar todos los aspectos relativos
al Sistema de Calidad del Master. Es importante resefiar que es esta Comision la que realiza una exhaustiva revision de las guias de estudio de cada
asignatura.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

E5_Procedimientos y registros del Sistema de Garantia Interno de Calidad del Master.pdf

E5_Informes anuales de seguimiento y planes de mejora_2309.pdf

E5_Quejas y sugerencias.xlsx

E6_Certificacion positiva del disefio SGIC-U (AUDIT) http://portal.uned.es/pls/portal/url/ITEM/41582A7CA7999368E050660A36707376
E6_Manual de Procesos del SGIC-U http://portal.uned.es/pls/portal/url/ITEM/76E843F9BBE2BE61E040660A3370560E

DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO. Estandar: El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo con las
caracteristicas del titulo y el nimero de estudiantes. 4.1 El personal académico vinculado al titulo es suficiente y adecuado a las caracteristicas y
numero de estudiantes del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA:

La plantilla docente es suficiente y adecuada a las caracteristicas del Master y al nimero de estudiantes. Los perfiles del profesorado engloban las lineas
de investigacion que otorgan al Master el caracter investigador, interdisciplinar, interuniversitario e interfacultativo de forma convergente en historia de la
educacion, historia de la cultura escrita, politica educativa, etnohistoria (cultura material e inmaterial) teoria y critica de la educacion, areas que enmarcan
los contenidos de sus asignaturas. El nimero de profesores permite atender de forma personalizada a los estudiantes pues se oferta un maximo de 30
plazas por curso académico. Debido al nombramiento del profesor Alejandro Tiana como Rector de la UNED vy al incremento del nimero de estudiantes
en la asignatura de Politicas educativas especificas, y aunque el profesor Tiana continué con una carga reducida de docencia, se aprobd la incorporacion
del profesor Elias Ramirez, Inspector de educacion, al equipo docente de la asignatura, a partir del curso 2015-2016 (ver acta Comisién Académica de 2
de diciembre de 2015). De manera similar, se aprobé la incorporacién de los profesores Manuel Casado y Tamar Groves para reforzar las asignaturas
Metodologias y lineas de investigacion desde la Historia de la Educacion y Memoria, identidad y ciudadania, respectivamente, para el curso 2016-2017
(acta 12/04/2016) y del profesor Miguel Somoza a la asignatura Curriculum editado, curriculum prescrito para el curso 2017-2018. La Coordinacion del
Master ha velado siempre por el mantenimiento de una plantilla de profesores suficiente y adecuada.

De los 20 docentes -11 profesores (ALONSO, ARRIERO, CASADO, CASTILLO, DIAZ DE RADA, GARCIA, GIL, RAMIREZ, REYERO, SOMOZA Y
TIANA) y 9 profesoras (BADANELLI, GARCIA, GROVES, MAHAMUD, OSSENBACH, DEL POZO, RABAZAS, RAMOS Y SIERRA)- 9 son de la UNED
(ahora con 3 catedraticos de universidad y 1 Titular), 6 de la UAH (ahora con 2 catedraticos y 1 Titular), 4 de la UCM (ahora con 1 catedratico y 3
Titulares) y 1 de la Universidad de Extremadura, contabilizan mas de 20 proyectos de investigacion desde el curso 2014-2015 hasta septiembre de 2019.
La mayor parte son nacionales, pero también hay internacionales y europeos. 8 de los proyectos fueron dirigidos por profesores del Master (ver
E9_Proyectos de investigacion). Este hecho se refleja en el aumento de sexenios (20 en el curso 2017-2018, ver Tabla 3). En el terreno docente ha
aumentado el nimero de quinquenios (26 en el curso 2017-2018, ver Tabla 3) y la experiencia docente a distancia y presencial. Ya no hay Ayudantes
Doctores.

Los proyectos de innovacion educativa relativa al profesorado involucran a profesores de la UNED y de la UCM y evidencian, como se puede apreciar en
la Tabla E9 (Proyectos de innovacion), la mejora de la cualificacion docente y el perfeccionamiento en el campo de la docencia: proyectos sobre los
Trabajos Final de Grado (TFG), los Trabajos Final de Master (TFM), los museos como espacios educativos y pedagégicos (Museologia de la educacion) y
los programas de aprendizaje-servicio. Los proyectos tratan de focalizar aspectos generales y especificos de la docencia del Master, mas alla del
e-learning, como se aprecia en el Proyecto de Innovaciéon docente (INNOVA DOCENCIA) de la convocatoria competitiva de la Universidad Complutense
de Madrid “El museo de educacion como recurso pedagogico: Blended Learning. Un Proyecto de formacion B-Learning sobre las técnicas Freinet en la
actualidad”, de la profesora Teresa Rabazas, docente de Museologia de la Educacion.

En algunos casos de temas de investigacion especificos en la realizacion de los TFMs, la Comision Académica recurre a profesores externos al Master.
En los cursos sometidos a evaluacion han participado profesores de Oxford Brookes University, Complutense de Madrid, Universidad de Murcia y el CSIC.

El curriculum vitae de cada profesor esté disponible desde la guia publica del Master en la web de la UNED, para los profesores de la UNED y en el
Sistema de Informacién para el Seguimiento de Titulaciones (SIT), para el resto del profesorado.

Ademas de contar con profesores externos para dirigir TFM con temas de investigacion especializados (ver Acta 01/02/2017 sobre TFM), el Master
también cuenta con la participacion de profesores invitados a dar conferencias en las semanas presenciales. Desde el curso 2014-2015 se ha contado
con la participacion de los siguientes profesores:

- 2014-2015 Antonio Vifiao, Catedratico en la Universidad de Murcia.

- 2015-2016 Elias Ramirez Aisa, profesor Asociado en la UNED, profesor del Master e Inspector de Educacion.

- 2016-2017 Antonio Novoa, ex Rector de la Universidad de Lisboa y actual embajador y representante de Portugal en la UNESCO.

- 2017-2018 Marcelo Caruso, Catedratico del Institute of Education Studies, Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales, Humboldt University Berlin
- 2018-2019 Roberto Sani, Catedratico en la Universidad de Macerata, Italia y antiguo Rector de dicha Universidad.

Asi como Sjaak Braster, profesor de la Erasmus University de Rotterdam, para impartir una clase en el seminario metodolégico en el curso 2015-2016 (ver
enlace en la serie audiovisual del Master: https://canal.uned.es/video/magic/3aafazzfg8cgcw0cOgwk4gcggggc4gk).

La aceptacion de estos profesores en los Ultimos tres afios es un indicador del conocimiento y valoracién del Master en universidades extranjeras. Con la
universidad de Macerata, en Italia, se han mantenido reuniones planteando una futura internacionalizacion del Master.

La satisfaccion de los estudiantes con el profesorado es un indicador de su adecuacion pues, como se aprecia en la tabla 4, se mantiene por encima del
70% para estudiantes y aumentando de 70% (2016-2017) a 76% (2017-2018) para los egresados (ver Tabla de satisfaccion con el Master).

La calidad docente e investigadora del profesorado del Master, asi como la adecuacion de sus perfiles docentes e investigadores al titulo, han constituido
y contintia constituyendo uno de los puntos mas fuertes del Master.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:
. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Tabla 1. Asignaturas del plan de estudios y su profesorado” y Anexo tabla 1_2309.xIsx
Tabla 3. Datos globales del profesorado que ha impartido docencia en el titulo_2309.xIsx
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Tabla 4. Evolucién de los indicadores y datos del titulo” y Anexo Tabla 4_2309.xIsx

Ultima versién de la memoria verificada aprobada por ANECA.

Informes de verificacion, modificacion, seguimiento y renovacion de la acreditacion elaborados por ANECA.
Satisfaccion con el Master_2309.xlsx

Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS. Estandar: El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios
puestos a disposicion del desarrollo del titulo son los adecuados en funcion de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes
matriculados y competencias a adquirir por los mismos. 5.1 El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es suficiente y
soporta adecuadamente la actividad docente del personal académico vinculado al titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA:

El personal de apoyo, referido en el punto 1.3. como “diferentes colectivos”, que participa en las actividades formativas es numeroso, suficiente, adecuado
y eficiente. Se puede clasificar en seis grupos con competencias bien definidas: (1) administracion y servicios docentes y (2) de gestion econémica (PAS),
(3) técnicos informaticos, (4) técnicos audiovisuales (television y radio, CEMAV), (5) técnicos de gestién de calidad y (6) bibliotecarios. Todos dan apoyo y
soporte al profesorado y los estudiantes de forma coordinada, pues, por ejemplo, el PAS se comunica con soporte técnico para asegurar la presencia de
un técnico en la gestion de reserva de aulas para seminarios presenciales, solicitados por el profesorado, y el personal de la biblioteca recurre al CEMAV
para grabar sus videos instructivos del uso de los recursos bibliograficos.

El personal de administracion y servicios (PAS) que apoya al Master (seccién de apoyo a la docencia y a la investigacion, y seccion de posgrados oficiales
de la Facultad de Educacién de la UNED) contintia siendo suficiente y desempefiando una gran labor en el Master, sobre todo en dos momentos
puntuales del curso: el periodo de preinscripcion y matricula, y en los procedimientos de organizacion y gestion de las defensas de los Trabajos de Fin de
Master (TFMs). Mantienen su nivel de eficiencia y comunicacién asidua con la Coordinacién Académica y asistiendo a cursos de formacion Utiles para las
necesidades del titulo (ver documentos de cursos de formacion del responsable administrativo de las preinscripciones y matriculas en carpeta de
evidencias obligatorias). EI PAS de gestion docente colabora con la Coordinacion del Master en la gestion de pagos a profesores externos y
conferenciantes. En la Universidad de Alcala también se cuenta con el apoyo de la gerente de la Facultad de Filosofia y Letras para gestionar los recursos
economicos que llegan a esta universidad, procedentes de las matriculas del Master, en cumplimiento del convenio de cooperacion académica firmado
entre ambas instituciones para la realizacion del Master.

Ademas del PAS, el Master cuenta con el apoyo de los técnicos informaticos tanto de la UNED como de la Universidad de Alcala para la actualizacion
constante de la informacion sobre el titulo en la web de ambas Universidades. El profesorado hace uso frecuente del soporte técnico de la UNED, con
resultados optimos, que permiten un funcionamiento fluido de los medios y recursos docentes.

El personal de la biblioteca esta disponible para el acceso a la bibliografia estipulada y para la formacion a través del curso OBLIGATORIO on line sobre
“Busqueda y Gestion de la Informacion”. En este curso se aprenden cuestiones sobre el plagio y el uso ético de la informacion, asi como la seriedad ante
la autoria de los trabajos entregados en el Master: informacion sobre la declaracion jurada de autoria de los TFMs (ver Acta 20/01/2016 sobre
documentos: declaracion jurada de autoria) y penalizacion por el servicio de inspeccion ante malas practicas (Ver E13). Sobre este curso se amplia
informacion en el punto 5.4. En el plano de la formacién del personal de apoyo se pueden destacar dos iniciativas: (1) La Primera Erasmus Staff Training
Week for Librarians: del 17 al 21 de septiembre de 2018, durante la cual “se recibid la visita de 20 bibliotecarios europeos de universidades de Lituania,
Letonia, Portugal, Alemania, Italia, Suecia, Noruega, Grecia, Reino Unido, Hungria, Croacia, Austria y Holanda. La inauguracién tuvo lugar en el Centro
Asociado de la UNED Escuelas Pias, trasladandose posteriormente la actividad a la Biblioteca Central y la Biblioteca de Campus Norte” (ver Boletin de la
Biblioteca N° 132 septiembre de 2018 en https://www2.uned.es/biblioteca/Boletines/BoletinSeptiembre2018.html); y (2) la participacion en estancias
Erasmus PAS de 3 bibliotecarias en las universidades de Macerata (ltalia) (ver memoria de actividades de la Biblioteca 2016 y certificado de estancia en
la Universidad de Macerata de una bibliotecaria colaboradora del centro de investigacion MANES en carpeta evidencias opcionales).

Ademas de las ayudas financieras para realizar estancias de formacion destinadas al Personal de Administracion y Servicios de la UNED en el marco del
programa Erasmus+, que convoca el Vicerrectorado de Politica institucional y relaciones internacionales, existe una oferta de cursos de formacién (ver
E11_Descripcion del personal de apoyo vinculado a acciones formativas_2309).

Por ultimo, se debe hacer constancia del apoyo imprescindible, constante y también eficiente del personal de las Oficinas de Calidad de las dos
instituciones.

En resumen, el Master cuenta con un amplio equipo de apoyo, variado, formado y &agil, con departamentos (secciones o unidades) y funciones muy bien
definidas (de administracion, gestion financiera, informatica y gestion técnica de evidencia de la calidad del Master) en su dimension docente,
investigadora y de organizacion y gestion, que soporta adecuadamente, con eficiencia, comunicacion constante y agilidad, la actividad docente del
personal académico y la actividad de estudio de los estudiantes, en ambas modalidades, presencial y a distancia.

El grado de satisfaccion de los egresados con el personal de apoyo evidencia su eficacia y buen hacer, pues, aunque descendio del curso 2016-2017 al
2017-2018, se mantiene por encima del 65%.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

E11_Descripcion del personal de apoyo vinculado a acciones formativas_2309.xIsx

Ultima versién de la memoria verificada aprobada por ANECA.

Informes de verificacion, modificaciones, seguimiento y renovacion de la acreditacion elaborados por ANECA.
Satisfaccion con el Master_2309.xIsx

5.2 Los recursos materiales (las aulas y su equipamiento, espacios de trabajo y estudio, laboratorios, talleres y espacios experimentales,
bibliotecas, etc.) se adecuan al nimero de estudiantes y a las actividades formativas programadas en el titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Los recursos materiales disponibles en ambas universidades contintian siendo suficientes y adecuados al tamafio de los grupos de usuarios (profesores y
estudiantes), y al tipo de tareas académicas establecidas, y en perfecto estado de conservacion.

Para la modalidad a distancia, la plataforma de e-learning, active Learning Framework (conocida como aLF), de la UNED, es empleada como comunidad
educativa y aula virtual por todos los profesores y estudiantes. Ademas de la plataforma educativa, la UNED cuenta con un departamento de medios
técnicos y un canal de produccion de programas audiovisuales, en cuyas instalaciones se graban las videoclases, sesiones de presentacion del Master y
conferencias de profesores invitados (mencionados en el punto 4.1). En ocasiones, equipos técnicos de apoyo se desplazan para ofrecer soporte y
grabaciones. Los programas se emiten a través del portal de la UNED y se encuentran accesibles para todos los estudiantes a través de enlaces.

Continuando con los espacios fisicos de trabajo y estudio, como aulas y equipamientos, varias actividades presenciales se han realizado en las
instalaciones (aulas y salones) de la Facultad de Educacion de la UNED, en el Aulario Maria de Guzman y la Facultad de Filosofia y Letras de la
Universidad de Alcalé y en el Museo de Historia de la Educacion Manuel Bartolomé Cossio de la Universidad Complutense de Madrid. Se trata de las
clases y actividades de la semana presencial del segundo semestre (para los alumnos que cursan asignaturas optativas on line): salas para seminarios,
uso de la biblioteca (especialmente del fondo MANES de manuales escolares de los siglos XIX y XX), y mediateca de la Biblioteca Central, ademas de
reuniones de trabajo individual entre estudiantes y profesores en los despachos de las Facultades (ver evidencias E12, documentacion y cronicas de las
semanas presenciales).
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Page 9 of 13

Los recursos materiales de estudio incluyen los amplios fondos bibliograficos de las Bibliotecas Universitaria de la Universidad de Alcala y de la Facultad
de Educacion (Guadalajara), asi como de las Bibliotecas Central y del Campus Norte de la UNED (en la Facultad de Educacion), y de la Biblioteca y
Museo de la Universidad Complutense de Madrid. A los recursos fisicos disponibles debe afiadirse el servicio de préstamo interbibliotecario y la serie
audiovisual del Master que se encuentra disponible en los siguientes enlaces:

Enlace privado
https://canal.uned.es/serial/index/hash/215a71a12769b056c3c32e7299f1c5ed
Enlace publico

https://canal.uned.es/serial/index/id/1397

La satisfaccion de los egresados con los recursos materiales se mantiene en torno a un 75% en los dos ultimos cursos valorados y asciende por encima
del 80% por parte del profesorado.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

E12_Infraestructuras disponibles para la imparticion del titulo.pdf

E12_Infraestructuras de la Facultad de Educacion.pdf

Informes de verificacion, modificaciones, seguimiento y renovacion de la acreditacion elaborados por ANECA.
Ultima versién de la memoria verificada aprobada por ANECA.

Satisfaccion con el Master_2309.xIsx

5.3 En el caso de los titulos impartidos con modalidad a distancia/semipresencial, las infraestructuras tecnolégicas y materiales didacticos
asociados a ellas permiten el desarrollo de las actividades formativas y adquirir las competencias del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Las infraestructuras tecnologicas existentes y los materiales asociados a ellas, en términos generales, se pueden conocer en las evidencias E12 y son
proporcionadas por diversas unidades de servicios. El Master hace uso de varias de ellas: el Centro de Medios Audiovisuales (CEMAV) de la UNED y el
Centro de Tecnologia de la UNED (CTU), quienes garantizan la agilidad y estabilidad operativa de los servicios.

Las videoclases son grabadas en estudios de grabacion y en aulas dotadas de medios técnicos de calidad, y las clases presenciales permiten el uso de
tecnologia informatica audiovisual. Las conferencias presenciales se graban de igual forma en aulas provistas de sistemas de grabacion de calidad para
poder disponer de ellas posteriormente. Este hecho confirma que la infraestructura tecnolégica se aloja en un entorno seguro y fiable.

Las aulas virtuales de la plataforma tecnolégica de apoyo a la docencia educativa resultan de facil manejo, intuitivas y permiten archivar documentos,
acceder a todo tipo de recursos y generar el intercambio de comunicaciones, entrega de actividades y evaluaciones de forma dinamica, contribuyendo a la
adquisicion de las competencias del Master. El servicio de soporte técnico asiste al profesorado y a los estudiantes de manera rapida y eficiente, y existen
documentos informativos con instrucciones claras del uso de la plataforma.

Unicamente la gestion de las calificaciones de los profesores de la Universidad de Alcala y la UCM se sigue realizando desde la UNED por la secretaria
académica del Master, pues el acceso a la aplicacion de calificaciones solo es posible desde la intranet de la UNED.

Las guias de estudio de cada asignatura se encuentran publicadas en los portales de la UNED y la UAH, asi como dentro del aula virtual de cada
asignatura. Constituyen documentos informativos y orientadores completos y son revisados cada curso académico. A pesar de existir oferta por parte de
la UNED de cursos de formacion sobre plataformas educativas, el profesorado no ha asistido a cursos de formacion sobre plataformas informaticas, pero
si se ha formado en otros aspectos de la docencia (ver Tabla E9 Cursos de formacion) y participado en programas de movilidad docente. La profesora
Kira Mahamud, por ejemplo, ha realizado estancias docentes en Universita degli Studi di Macerata (Italia) 7-11 de abril de 2014; University College of
Southeast Norway (Noruega) 9-23 de septiembre de 2016; y Universita di Bologna (ltalia) 9-12 de abril de 2018. La profesora Ana M? Badanelli Rubio,
realizé una estancia docente en la Universita degli Studi di Macerata (ltalia) en el afio 2015, y las profesoras Teresa Rabazas y Sara Ramos en junio de
2018, también en esta Ultima universidad.

A finales del primer semestre y antes o poco después del comienzo del segundo, en febrero o marzo, se celebra una reunién anual de profesores donde
se hace un balance del primer semestre y se exponen todas las cuestiones que preocupan al equipo docente (ver Actas de reuniones del profesorado). El
cambio de semestre se ha ido estableciendo como punto de encuentro, debate y reflexion sobre la marcha del Master. El éxito de esta practica se ha
evidenciado también en el seminario presencial con los estudiantes, en torno a la misma fecha, como se leerd mas adelante, en el punto 5.4.

El grado de satisfaccion manifestado por los egresados hacia la infraestructura tecnolégica se mantiene entre un 76% y 68%.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

Y A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Ultima versién de la memoria verificada aprobada por ANECA.

Informes de verificacion, modificacién, seguimiento y renovacion de la acreditacion elaborados por ANECA.
Satisfaccion con el Master_2309.xIsx

E9_Planes de innovacién docente y formacion del profesorado.pdf

E9_Plan de formaciéon PDI 2016_2017.pdf

E9_Participacion PDI en proyectos de innovacion.

E9_Cursos de formacion PDl.xlsx

E9_Proyectos de investigacion del profesorado

E13_Plataformas tecnolégicas de apoyo a la docencia y sus materiales didacticos.pdf
E13_Asegurar la identidad de los estudiantes en la matricula.pdf

E13_Procedimiento para controlar la identidad de estudiantes en pruebas presenciales.pdf
E13_Control de identidad en los trabajos finales.pdf

5.4 Los servicios de apoyo y orientacion académica, profesional y para la movilidad puestos a disposicion de los estudiantes una vez matriculados
se ajustan a las competencias/resultados de aprendizaje pretendidos y a la modalidad del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Ademas del Plan de Acogida de la UNED (evidencia E14), las actuaciones organizadas para el apoyo y la orientacion de los estudiantes del Master
comienzan desde el proceso de seleccion de los solicitantes preinscritos. En ocasiones, el estudio de sus expedientes por parte de la Comision
Académica deriva en una comunicacion directa con el estudiante sugiriéndole algin cambio de matricula a otra asignatura distinta a la solicitada por el
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interesado, en funcion, ademas del perfil formativo, de sus planes de continuidad con los estudios de posgrado o profesionales.

Una vez matriculados, los estudiantes disponen de una pagina web del titulo valorada positivamente (65% y 66% por los estudiantes y por encima de 70%
por los egresados). Se ofrece una informacion completa sobre el plan de estudios, la metodologia de estudio, la evaluacion, los objetivos, las
competencias y las salidas profesionales. Dias antes del comienzo del curso, las aulas virtuales estan preparadas y tienen acceso al video de
presentacion del Master (ver serie audiovisual del Master en enlace a recursos):

2014-2015: https://canal.uned.es/video/5a6f9de2b1111fee588b45b9

2015-2016:
https://canal.uned.es/video/5a6f9ddeb1111fee588b45a5

2016-2017:
https://canal.uned.es/video/magic/tugm1p961ao8cgc8gcgk4sokakkksOg

2017-2018:
https://canal.uned.es/serial/index/hash/215a71a12769b056¢c3c32e7299f1c5ed

2018-2019:
https://canal.uned.es/video/magic/deufkumxwjwokocsk8osg4w4c48kkoo

Desde la coordinacién del Master se hace un seguimiento frecuente y muy personalizado de los estudiantes, con instrucciones sobre todos los
procedimientos y plazos, informacion sobre actividades de interés, becas, programas de movilidad ERASMUS +, participacion en congresos, seminarios y
cursos de verano. Esta informacion se distribuye tanto a través de la plataforma como por correo electrénico.

Al final del primer semestre y antes del comienzo del segundo, o tras la primera semana, en febrero, tienen lugar las semanas presenciales de las
asignaturas optativas. En el marco de estas sesiones de trabajo presencial se celebra cada semana un seminario presencial de caracter obligatorio de
orientacion para la elaboracion de los Trabajos de Fin de Master (ver presentacion seminario metodolégico del curso 2016-2017 en serie audiovisual del
Master: https://canal.uned.es/video/magic/80ItiohvnhOckwkooOsk4ww04c40kw4), con espacio y tiempo dedicado a la presentacién de cada uno de los
estudiantes, la exposicién de su experiencia en el primer semestre, expectativas sobre el segundo semestre, planificacion del TFM y proyeccion
académica y profesional. Ha ocurrido que estudiantes de cursos pasados que todavia no han terminado el TFM repiten asistencia al seminario.

El curso OBLIGATORIO on line sobre Busqueda y Gestién de la Informacion, que imparte la Biblioteca de la UNED, y al que el estudiante es inscrito de
forma automatica cuando se matricula del Trabajo de Fin de Master, constituye también una actividad de orientaciéon académica hacia la realizacion del
Trabajo Final de Master, que ha dado muy buenos resultados. Incluye una clase presencial dentro del seminario metodolégico, impartida por la
responsable del campus norte de la Biblioteca (ver video clase en serie audiovisual del Master:
https://canal.uned.es/video/magic/97c729bgbdc8w0g8s8kskskk00goc4g), quien se desplaza a la Universidad de Alcala para impartir la clase también la
segunda semana presencial.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

E14_Servicios de apoyo, orientacion y movilidad de estudiantes.pdf E14_Servicios a estudiantes con discapacidad.pdf
E14_Plan de acogida en la UNED.pdf

Ultima versién de la memoria verificada aprobada por ANECA.?

Satisfaccion con el Master_2309.xIsx

Informes de verificacion, modificacién, seguimiento y renovacion de la acreditacion elaborados por ANECA.

5.5 En el caso de que el titulo contemple la realizacion de practicas externas, éstas se han planificado segtn lo previsto y son adecuadas para la
adquisicion de las competencias del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA:
El Master no contiene practicas externas en el sentido estricto del término, puesto que no es un Master profesionalizante.

Continuia existiendo un convenio firmado entre la UNED y el Centro Internacional de la Cultura Escolar CEINCE de Berlanga de Duero (Soria) (Ver
documentacion oficial del titulo), por medio del cual se facilitan estancias de investigacion a los estudiantes del Master que lo soliciten.

Mas alla de las actividades propias de algunas asignaturas presenciales, que puedan incluir talleres, las semanas presenciales (ver documentos de
semanas presenciales) engloban una serie de actividades practicas en el sentido de constituir visitas activas a archivos, museos, institutos, centros de
investigacion y fondos de colecciones especiales. En el curso 2015-2016 se organizé una serie muy completa de actividades dentro de las semanas
presenciales (Ver documentos en carpeta de Actividades).

El grado de satisfaccion con la coordinacion de las diferentes actividades formativas ascendié de 74 a 85%, para los estudiantes y de 63 a 70, para los
egresados.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. NO APLICA

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Ultima versién de la memoria verificada aprobada por ANECA.
Informes de verificacion, modificacion, seguimiento y renovacion de la acreditaciéon elaborados por ANECA.
Satisfaccion con el Master_2309.xIsx

DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE. Estandar: Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil de
egreso y se corresponden con el nivel MECES (Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacion Superior) de la titulacién. 6.1 Las actividades
formativas, sus metodologias docentes y los sistemas de evaluacion empleados son adecuados y se ajustan razonablemente al objetivo de la
adquisicion de los resultados de aprendizaje previstos.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Las guias de estudio de las asignaturas del Master se han elaborado conforme a la Guia Unificada, aprobada en Consejo de Gobierno de 13 de diciembre
de 2016 y al Reglamento sobre elaboracién y modificacion de las guias de estudio de las asignaturas de Grado y Master aprobado por Consejo de
Gobierno de 6 de marzo de 2018. Estas guias exponen de forma clara y evidente las metodologias docentes de cada asignatura y la forma en la que los
resultados de aprendizaje van a ser evaluados. Para ello, la Comisiéon Académica del Master y la Comision de Calidad, hacen un seguimiento anual de la
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correcta incorporacion en las guias de los datos relativos a sistemas de evaluacion y competencias cubiertas por las diferentes asignaturas, asi como su
correlacion con las declaradas para el Master. En cuanto a los instrumentos de evaluacion, todas las asignaturas emplean aquellos aprobados en la
memoria verificada (Ver Tabla 1).

En este Master no hay exdmenes presenciales; toda la evaluacion se realiza a través de la plataforma virtual aLF o mediante la realizacion de diversas
modalidades de trabajos escritos. El objetivo de esta forma de evaluar busca, por una parte, tener un seguimiento continuo de cada estudiante asi como
una ensefianza lo mas personalizada posible. De la misma forma permite al profesor comprobar si el nivel de exigencia de las asignaturas y la coherencia
con los resultados de aprendizaje previstos para las mismas son correctos e ir ajustandolos en la medida de lo necesario. Los resultados de aprendizaje
pueden observarse en la Tabla 2.- Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios_2309.xlsx.

Este sistema de evaluacion (continuo y personalizado) justifica en parte la alta tasa de rendimiento en las asignaturas.

La satisfaccion de los estudiantes con los sistemas de evaluacion es elevado, tal y como puede observarse en la evidencia Satisfaccion con el
Master_2308. Para el curso 2016-2017 era de 68,6 y para 2017-2018, 72,5. Por su parte, los egresados valoran las actividades formativas y los sistemas
de evaluacién empleados en el Master muy positivamente, siendo para 2016-2017 y 2017- 2018 de 72,2 y 83,3 respectivamente.

En cuanto a los TFMs hay que sefalar que se han tomado medidas que aclaran al estudiante el proceso a seguir. Entre ellas los alumnos conocen tanto
las fechas de entrega como las fechas de defensa desde el principio de curso. Con ello, hemos reducido también el nimero de tribunales.

En las semanas presenciales, celebradas anualmente al finalizar el primer cuatrimestre, se imparte un seminario obligatorio sobre el TFM que ha
favorecido y simplificado la asignacion de temas y la asignacion de los tutores. Entre otras cosas en este seminario se orienta a los estudiantes para que
las tematicas se ajusten a los objetivos, las competencias y los contenidos del Master.

Todos los TFMs, desde la implantacién del programa estan disponibles en el repositorio de documentaciéon denominado Sistema de Informacion para el
seguimiento de la Titulacion, SIT.

Ademas, desde el curso 2016-2017 se acordd que todos los alumnos/as debian realizar de manera obligatoria un curso de Busqueda y Gestion de la
Informacion, organizado por la Biblioteca Central de la UNED, que les proporciona las herramientas necesarias para manejar la documentacion y facilitar
la busqueda de datos

Los docentes estan involucrados en todos los aspectos que aseguran un Master de calidad, también en los TFMs. Todos los profesores de las
universidades implicadas en la docencia del Master dirigen TFMs y forman parte de los tribunales que han valorado estos trabajos. En varias ocasiones se
ha recurrido a profesores externos para dirigir trabajos de tematicas muy especificas. En este caso siempre codirigido con un profesor del Master que,
ademas de en tareas académicas, le ayuda en tareas administrativas.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Tabla 1. Asignaturas del plan de estudios y su profesorado y Anexo_2309.xIsx

Tabla 2. Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios_2309.xlsx

Ultima versién de la memoria verificada aprobada por ANECA.

Satisfaccion con el Master_2309.xlsx

Informes de verificacion, modificacion, seguimiento y renovacion de la acreditaciéon elaborados por ANECA.

6.2 Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo y se adecuan a su nivel MECES.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Como se observa en la Tabla 2, para el curso académico objeto de estudio 2017-2018, la tasa de rendimiento en diez de las asignaturas del plan de
estudios, supera el 60%, y de estas diez, tres superan el 80%. También es importante sefalar que la tasa de éxito es en todas las asignaturas del 100%,
es decir, el 100% de los créditos evaluados en cualquiera de las tres convocatorias se han superado satisfactoriamente lo que demuestra que los
estudiantes que deciden presentarse a las asignaturas lo hacen con un rendimiento satisfactorio. Al analizar el porcentaje de suspensos, en todas las
asignaturas es de 0, por lo que podemos concluir que todos los alumnos que presentan las actividades requeridas superan con éxito las asignaturas.

El Master requiere un alto nivel de exigencia y mucho tiempo de dedicacion por parte del estudiante. Son pocos los estudiantes que superan el Master en
un solo curso académico. Esto puede ser debido al perfil de estudiantes de la UNED. Desde la coordinacion del Master y en la guia oficial del titulo se
insiste en que para superar el Master en un afio académico es necesario emplear dedicacién completa, y se recomienda a los estudiantes que no puedan
dedicar el tiempo necesario que, al menos el TFM, lo realicen en el siguiente curso académico.

La satisfaccion de los egresados con las competencias adquiridas es de 68,9 y de 77,1 para los cursos académicos 2016-2017 y 2017-2018
respectivamente. Por otro lado, la satisfacciéon del profesorado con las competencias desarrolladas y los resultados alcanzado por los estudiantes es muy
positiva para los cursos académicos 2016-2017 y 2017-2018 (Satisfaccion con el Master_2309).

Respecto a la evaluacién del titulo, al menos una vez al afio, la Comision Académica del Master convoca a todo el profesorado para realizar un balance
del curso. En estas reuniones se han adoptado medidas para mejorar el funcionamiento del Master entre las que destacamos: que el tutor de cada TFM
elabore un informe de evaluacién sobre el trabajo dirigido indicando aspectos como problemas encontrados en el proceso, logros y limitaciones u otros
elementos que puedan ayudar a la Comision Evaluadora del trabajo; realizar modificaciones informativas en la Guia del Master; etc.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Tabla 1. Asignaturas del plan de estudios y su profesorado_2309.

Tabla 2. Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios_2309

Ultima versién de la memoria verificada aprobada por ANECA.

Satisfaccion con el Master_2309.xlsx

Informes de verificacion, modificacion, seguimiento y renovacion de la acreditacion elaborados por ANECA.

Criterio 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO. Estandar: Los resultados de los indicadores del programa formativo son
congruentes con el disefio, la gestion y los recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las demandas sociales de su entorno. 7.1 La
evolucion de los principales datos e indicadores del titulo, tasa de graduacion, tasa de abandono, tasa de eficiencia, tasa de rendimiento y tasa de
éxito) es adecuada, de acuerdo con su ambito tematico y entorno en el que se inserta el titulo y es coherente con las caracteristicas de los
estudiantes de nuevo ingreso.

VALORACION DESCRIPTIVA:
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Tal y como se puede observar en la Tabla 4, los estudiantes de nuevo ingreso en los Ultimos cuatro afios estan por debajo de los treinta que indicamos en
la Memoria de Verificacion. Esto es debido a que, por una parte, se contabilizan los estudiantes repetidores de cursos anteriores que tienen que volver a
matricular algunas de las asignaturas, y por otra, a que no todos los estudiantes seleccionados formalizan finalmente la matricula. Con esta ratio, la
Comision Académica pretende que el proceso de ensefianza aprendizaje pueda seguir siendo personalizado y centrado en el estudiante. A este respecto,
y si tenemos en cuenta el total de los matriculados, es importante indicar que en los tres ultimos afios superamos el indice de la memoria de Verificacion.
Este hecho se constata porque la ratio estudiante/profesor se ha elevado ligeramente (1,38, 2,00, 2,16 y 1,60 entre 2014 y 2018).

La tasa de eficiencia de los egresados supera en todos los cursos el 85%, por encima del 80% estipulado en la Memoria de Verificacion.

La tasa de evaluacion del titulo nos indica que mas del 60% de los créditos matriculados son evaluados a lo largo del curso. De estos créditos evaluados
practicamente el 100% de ellos son superados en alguna de las tres convocatorias.

A la vista de estos datos recabados por la Universidad y ofrecidos a la Comision Académica se puede concluir que los resultados son apropiados de
acuerdo con el ambito tematico y con el nivel de exigencia del titulo.

La satisfaccion con el titulo de los colectivos implicados es elevada y se mantiene relativamente constantes en estos afios: el colectivo de los estudiantes
muestra unos indices de satisfaccion que oscilan entre el 67,64% del curso 2016-2017 y el 88,17% del curso 2015-2016; los egresados arrojan unos
porcentajes entre el 69,18% (curso 2015-2016) y el 75,24% (curso 2016-2017), y el profesorado presenta unas tasas que van del 87,77% del curso 2014-
2015 al 74,67% del 2016-2017.

El recorrido del Master muestra que la duracion de los estudios se extiende, en algunos casos, mas de los dos afios estipulados. Esto se debe a
diferentes razones que se han detectado a partir de las comunicaciones habituales que la Secretaria Académica del Master mantiene regularmente con
todo el alumnado: muchos de los estudiantes acceden con un Grado en Magisterio o con el Master Universitario en Formacién de Profesorado de
Educacion Secundaria y provienen de todas las Comunidades Auténomas espafiolas. La mayoria tienen la docencia como unico horizonte profesional. En
los ultimos afios han salido a oposicién muchas plazas de los cuerpos de maestro y de profesores de Secundaria, por lo que bastantes estudiantes han
dejado el Master sin terminar para prepararlas y optar a ellas. Nuestra experiencia de casi diez afios nos permite afirmar que muchos de ellos han vuelto
una vez que han finalizado el proceso de oposicion; otros estudiantes empiezan el Master ya inscritos en las listas de interinos, y cuando se les oferta su
plaza encuentran muy dificil compaginar su primer empleo con el Master y abandonan éste temporal o definitivamente; hay un grupo de estudiantes que
comienzan el Master con la esperanza de obtener una beca de estudios y si esta les es denegada no formalizan su matricula; por ultimo, varios
estudiantes han abandonado por razones personales (problemas graves de salud, dificultades de conciliacion con la vida familiar y laboral, cambios de
residencia, etc.).

Se han tomado medidas dirigidas a disminuir los indices de abandono, que en el afio académico 2015-2016 (ver evidencia E5_Informe anual de
seguimiento y plan de mejoras 2308_2017-2018), ultimo curso contabilizado, supera el 20%: seguimiento mas personalizado hacia el estudiante y su
proceso de aprendizaje; fomentar acciones participativas en los foros virtuales con el objetivo de mantener al estudiante vinculado a los contenidos de las
asignaturas; comunicacion con el alumnado que no presenta el TFM en los plazos previstos (bien por parte de su tutor/a o de la coordinacién del Master)
para averiguar las razones del abandono y buscar soluciones; flexibilidad con las situaciones personales y profesionales del alumnado, permitiendo
cambios en los temas de TFMs y de los tutores, para que se adecuen a su realidad laboral mas reciente; seguimiento mediante email de los alumnos que
han abandonado el TFM durante uno o dos afios para intentar incorporarles de nuevo al Master; y al comienzo del curso 2018-2019 la Comisién
Académica acord¢ limitar el nimero de estudiantes de nuevo ingreso sélo en ese curso en concreto, para dedicar mas esfuerzo y energias a impulsar la
finalizacion de TFMs de aquellos alumnos que tenian pendiente la finalizacion de este trabajo desde hace varios afios.

Aun asi, nuestros estudiantes, por las razones expuestas anteriormente, suelen retomar el Master y presentar el TFM al cabo de mas afios de los
previstos, por lo que necesitamos mas tiempo para poder valorar este dato.

Por otro lado, hay que destacar que la satisfaccion del profesorado con los conocimientos adquiridos por los estudiantes es muy elevada (75% y 80% para
los cursos 2016-2017 y 2017-2018 respectivamente).

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Tabla 4. Evolucién de los indicadores y datos del titulo” y Anexo Tabla 4_2309.xIsx

Ultima versién de la memoria verificada aprobada por ANECA.

Informes de verificacion, modificacion, seguimiento y renovacion de la acreditacion elaborados por ANECA.
E3_Criterios de admisién aplicables por el titulos y resultados de su aplicacion.pdf

E5_Informe anual de seguimiento y plan de mejoras 2309_2014-2015.pdf

E5_Informe anual de seguimiento y plan de mejoras 2309_2015-2016.pdf

E5_Informe anual de seguimiento y plan de mejoras 2309_2016-2017.pdf

E5_Informe anual de seguimiento y plan de mejoras 2309_2017-2018.pdf

E5_Quejas y sugerencias_2309.xIsx

7.2 El perfil de egreso definido (y su despliegue en competencias y resultados de aprendizaje en el plan de estudios) mantiene su relevancia y esta
actualizado segun los requisitos de su ambito académico, cientifico y profesional.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Los procedimientos que hacen referencia a la consulta interna y externa de los egresados estan recogidos de nuestro Sistema de Garantia Interna de
Calidad de la UNED (SGIC-U), en concreto en la Directriz 6 “Procedimientos relativos a los resultados de la formacion y la percepcion” y en la Directriz 3
“Procedimientos para el desarrollo de la ensefianza y otras actuaciones orientadas a los estudiantes”.

La consulta a los egresados se realiza anualmente a través de cuestionarios de satisfaccion, aplicados una vez que el estudiante ha completado la
totalidad de los créditos de la titulacion. Para aplicar estos cuestionarios, la UNED dispone de una herramienta informatica denominada “Sistema Integral
de Cuestionarios y Formularios” que también es utilizada por toda la comunidad universitaria y grupos de interés del Master.

Los resultados de estos cuestionarios se publican en el Portal Estadistico y en el Portal de Transparencia en abierto para toda la sociedad. Uno de los
mejores avales de la relevancia y actualizacion de los contenidos del Master lo encontramos en el alto grado de satisfaccion que nuestros egresados
muestran al concluir sus estudios (ver Tabla 4). También hay que destacar el elevado grado de satisfaccion de los egresados con las competencias
adquiridas, 77,11para 2017-2018.

Aportamos dos programas de radio en el que se entrevistan a estudiantes y que evidencian esta satisfaccion:

20-02-2017: https://canal.uned.es/video/5a6f502bb1111f24408b46fd
24-04-2014: https://canal.uned.es/video/5a6f50afb1111f24408b4b6e

Ademas de estos canales propios de la Universidad, este Master, por el reducido nimero de alumnos, permite evaluar ciertos aspectos a través de otros
medios como son los foros de la plataforma aLF, los correos electrénicos e incluso las entrevistas telefénicas o personales. Estos canales de
comunicacion permiten detectar dificultades con precocidad y, por consiguiente, plantear soluciones tempranas.

Se ha observado que las competencias capacitan al alumno para la investigacion, prueba de ellos es que muchos de ellos han participado en congresos
nacionales e internacionales y en publicaciones en revistas cientificas de prestigio en el ambito de la Teoria e Historia de la Educacion. Algunos ejemplos
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son:

Mauri Medrano Marta (2016), “Disciplinar el cuerpo para militarizar a la juventud. La actividad deportiva del Frente de Juventudes en el franquismo (1940-
1960)", Historia Critica (61), pp. 85-103.

Corzo Gonzalez Elisabet (2016), “La formacién de los maestros para la ensefianza de la musica en el franquismo”, en Pauli Davila Balsera y Luis Maria
Naya Garmendia (coords.), Espacios y patrimonio histérico-educativo, Erein, pp. 905-918.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

- B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Tabla 4. Evolucién de los indicadores y datos del titulo” y Anexo Tabla 4_2309.xIsx

E1_Procedimientos de consulta perfil de egreso.pdf

Informes o documentos donde se recojan las conclusiones de los procedimientos de consulta internos y Satisfaccion con el Master_2309.xIsx
Informe de renovacion de la acreditacion elaborado por ANECA

7.3 Actuaciones y resultados relacionados con la empleabilidad e insercién laboral de los estudiantes y egresados del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Este Master no tiene un caracter profesionalizante sino investigador. La UNED tiene un perfil de alumnado peculiar, pues un porcentaje muy alto de sus
estudiantes de grado y Master se encuentran empleados cuando se matriculan. Siguiendo esta linea, un alto porcentaje de estudiantes que solicita el
ingreso en el Master trabaja con anterioridad y lo que pretenden es desarrollar habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de una
manera auténoma y comprender y reflexionar sobre la memoria histérica como factor de identidad de la comunidad social.

Muchos de los egresados, al finalizar el Master acceden a Programas de Doctorado de materias afines en cualquier Universidad espafiola. En las tres
Universidades que colaboran en el Master se imparten programas de Doctorado por los que muchos estudiantes se decantan posteriormente:

- En la UNED se imparten dos programas de Doctorado: “Doctorado en Diversidad, Subjetividad y Socializaciéon. Estudios en Antropologia Social, Historia
de la Psicologia y de la Educacion” y “Doctorado en Educacion”.

- En la Universidad de Alcala se imparten los Programas de “Doctorado en Educacion” y “Doctorado en Historia, Cultura y Pensamiento”.

- En la Universidad Complutense se imparte el programa de “Doctorado en Educacion”.

Son trece los egresados que desde la implantacion del Master han determinado continuar con sus estudios en algiin Programa de Doctorado. De ellos dos
lo han finalizado con éxito académico (ver evidencia E18_Egresados master matriculados en doctorado_2309_ 2015-2018).

Por otro lado, la situacién laboral de las personas que cursaron el Master ha variado considerablemente desde el inicio a la finalizacion de éste. En el
momento en el que iniciaron sus estudios el 66% de los sujetos estaban empleados, al finalizar el Master, dicho porcentaje ha ascendido al 100 %. EI 80%
de estos alumnos que estan trabajando manifiestan que la formacion recibida les ha permitido, principalmente, mejorar sus capacidades laborales (ver
evidencia E18_Informe de Insercion Laboral del Master_2309).

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

E18_Egresados master matriculados en doctorado_2309_ 2015-2018.xIsx
E18_Informe de Empleabilidad de la UNED.pdf

E18_Informe de Insercion laboral de la UNED.pdf

E18_Acciones UNED sobre Empleabilidad e Insercion laboral.pdf
E18_Informe de Insercion Laboral del Master_2309.pdf

Informe de renovacion de la acreditacion del titulo elaborado por ANECA.
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